A TURELMES Autésiskola Bt. adatvédelmi nyilatkozata

1. BEVEZETES

A TURELMES Autdsiskola Bt. (8200 Veszprém, Ady Endre u. 7/B, fsz. 6.) (a tovabbiakban
TURELMES Autésiskola szolgaltato, adatkezel8), mint adatkezelS, magéara nézve
kotelezének ismeri el jelen jogi kdzlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy
tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a
hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

A www.turelmesautosiskola.hu cimen elérhet6 szolgaltatas adatkezeléseivel kapcsolatosan
felmertlé adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérheték a www.turelmesautosiskola.hu
honlapon.

A TURELMES Autdsiskola fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikori
megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokrol kell6 idében értesiti
k6zdnségét.

Amennyiben felhasznaléonknak olyan kérdése lenne, mely jelen kézleménylink alapjan nem
egyértelm(, kérjuk, irja meg nekink, és munkatarsunk megvalaszolja kérdését.

A TURELMES Autésiskola a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden
olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A TURELMES Autésiskola az alabbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat
az elvarasokat, melyeket sajat magaval, mint adatkezel6vel szemben megfogalmazott, és
betart. Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos
hatalyos jogszabalyokkal, igy kilénésen az alabbiakkal:

- 2011. évi CXII. térvény — az informacids 6nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél (Infotv.);

- 2013. évi V. torvény — a Polgari Térvénykodnyvrél (ujPtk.);

- 1998. évi XIX. térvény — a buntetdeljarasrol (Be.);

2. DEFINIiCIOK

2.1. érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —
kdzvetlenul vagy kézvetve — azonosithato természetes személy;

2.2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kuléndsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzd ismeret —, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre
vonatkozo6 kovetkeztetés;

2.3. hozzjjarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozé személyes adatok - teljes korl vagy egyes miveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;
2.4. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

2.5. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyutt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt)
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval
végrehajtatja;

2.6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fuggetlenul az adatokon végzett barmely
mivelet vagy a mliveletek 6sszessége, igy kuldndsen gylijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
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megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemzdék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

2.7. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd
hozzaférhetové tétele;

2.8. nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara torténd hozzaférhetove tétele;

2.9. adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges;

2.10. adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkulonboztetése
céljabal;

2.11. adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabdl;

2.12. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése;

2.13. adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddé technikai feladatok
elvégzeése, fuggetlenll a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkdztél,
valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;
2.14. adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely szerz8dés alapjan — beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerz6dést is — az adatok feldolgozasat végzi;

2.15. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelbvel vagy
az adatfeldolgozéval;

2.16. harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

3. ALAPELVEK A TURELMES AUTOSISKOLA ADATKEZELESE SORAN

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

b) azt térvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben - helyi
onkormanyzat rendelete elrendeli.

A TURELMES Autosiskola kiemelten fontosnak tartja a gyermekek személyes adatainak
védelmét, és az ahhoz fiz6d6 jogok tiszteletben tartasat.

A 14. életévét be nem toltott kiskoru és az egyébként cselekvbképtelen latogatd nevében a
torvényes képvisel6 adhat hozzajarulast. A 14. életévet betdltott, de 16. életévét még be
nem toltétt kiskoru, valamint az egyébként korlatozottan cselekvéképes latogatd a térvényes
képviselbjének beleegyezésével vagy utdlagos jovahagyasaval adhat hozzajarulast az
adatkezeléshez. A 16. életévét betoltott kiskoru latogato onalléan adhat hozzajarulast,
jognyilatkozata érvényességéhez torvényes képviselbjének beleegyezése vagy utdlagos
jovahagyasa nem szukséges.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e
célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhet, amely az adatkezelés céljanak megvalésulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvalosulasahoz szikséges
mértékben és ideig.

Személyes adat csak megfeleld tajékoztatason alapuld beleegyezéssel kezelhetd.
Az érintettet - egyértelmilien, kdzérthetéen és részletesen - tajékoztatni kell az adatai

kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kildndsen az adatkezelés céljardl és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés



id6tartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell
terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is.

A kezelt személyes adatoknak meg kell felelnitik az alabbi kovetelményeknek:

a) felvételik és kezeléslik tisztességes és torvényes;

b) pontosak, teljesek és ha szlkséges, idészerlek;

c) tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

Korlatozas nélkil hasznalhatd, altalanos és egyseges személyazonosito jel alkalmazasa
tilos.

A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kilonb6z6 adatkezelések akkor
kapcsolhatdk 6ssze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy térvény azt megengedi, és ha az
adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljestilnek.

4. A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA, JOGCIME ES
IDOTARTAMA

A TURELMES Autosiskola www.turelmesautosiskola.hu cimen elérheté portaljaval
kapcsolatos adatkezelések dnkéntes hozzajarulason alapulnak. Bizonyos esetekben
azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok
teszik kdtelezdvé, melyrél kiildn értesitjiik kdzénségiinket. Felhivjuk a TURELMES
Autdsiskola részére adatkozlék figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat
adjak meg, az adatkdzl6 kotelesseége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

5. A SZOLGALTATAS UGYFELSZOLGALATA )
Mind az e-mail, mind a telefonos ugyfélszolgalatot a TURELMES Autdsiskola latja el.

6. A WEBOLDALON TORTENO ONLINE ERDEKLODESHEZ KAPCSOLODO
ADATKEZELES

Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, illetve az informacios tarsadalommal
Osszefliggb szolgaltatasok egyes kérdéseir8l sz6l6 2001. évi CVIII. térvény 13/A. §-a.

A kezelt adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam

Az adatkezelés id6tartama: az érintett és az adatkezel6 k6zott fennallé Ggyfélkapcsolat
id6tartama vagy az az idépont, amig az érintett hozzajarulasat vissza nem vonja

A jelen pontban meghatarozott adatkezelés soran az érintett altal megadott adatok kezelése
zart rendszerben torténik, azok harmadik személy részére nem kerulnek tovabbitasra.

A www.turelmesautosiskola.hu oldal hasznalataval, valamint a vonatkozé adatainak
megadasaval az érintett 6nkéntes, kifejezett és hatarozott hozzajarulasat adja adataink
jelen nyilatkozatban meghatarozott cél érdekében, a jelen pontban meghatarozott ideig
torténd kezeléséhez.

Az érintett hozzajarulasa az adatkezelés barmely szakaszaban visszavonhato, melynek
részletes szabalyait jelen nyilatkozat 10. pontja tartalmazza.
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7. EGYEB

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyészség, a nyomozéhatésag, a
szabalysértési hatdésag, a kézigazgatasi hatésag, az adatvédelmi biztos, illetéleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kdzlése, atadasa, illetéleg
iratok rendelkezésre bocsatasa miatt megkeresheti az adatkezel6t.

A TURELMES Autdsiskola a hatésagok részére - amennyiben a hatdsag a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkereseés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlendl szikséges.

8. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES
BIZTONSAGA

A TURELMES Autésiskola a személyes adatok kezeléséhez a szolgéltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai eszkdzdket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:
a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A TURELMES Autésiskola olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel
gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelel6é védelmi szintet nyujt.

A TURELMES Autésiskola az adatkezelés soran megérzi

a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas moddszerének a
pontossagat és teljességét;

c¢) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége
van ra, valdban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkdzok.

A TURELMES Autésiskola informatikai rendszere és halozata egyarant védett a
szamitogéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz és arviz, tovabba
a szamitogépvirusok, a szamitdgépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezet6
tamadasok ellen. Az lizemeltetd a biztonsagrol szerverszint(i és alkalmazasszintl védelmi
eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus lizenetek,
protokolltdl (e-mail, web, ftp stb.) fliiggetlenll sértlékenyek az olyan haldzati
fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatasara,
vagy az informacio felfedésére, médositdsara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl
megvédendd, a szolgaltatd megtesz minden téle elvarhatéd évintézkedést. A rendszereket
megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és
bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermedfigyelés
ezen kivll lehetdvé teszi az alkalmazott évintézkedések hatékonysaganak ellenbrzését is.

9. AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Név: TURELMES Autosiskola Oktaté Bt. )
Székhely: 8200 Veszprém, Ady E. u. 7/B., fsz. 6. (Levendula Uzlethaz)
Képviseld: Horvath Csaba



Cégjegyzékszam: 19-06-507299

A bejegyz8 birbsag megnevezése: Veszprémi Torvényszék Cégbirésaga
Addszam: 21800324-1-19

E-mail: suli@turelmesautosiskola.hu

11. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével -
torlését az adatfelvételénél jelzett modon, illetve tgyfélszolgalata atjan.

Az érintett kérelmére a TURELMES Autésiskola, mint adatkezeld tajékoztatast ad az altala
kezelt, illetéleg az altala megbizott feldolgozo altal feldolgozott adatairdl, az adatkezelés
céljarol, jogalapjardl, idétartamarol, az adatfeldolgozé nevérél, cimérdl (székhelyérél) és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérél, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak
vagy kaptak meg az adatokat. Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb
id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll irasban, kozérthetd formaban adja meg a
tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos
tertletre vonatkozo tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6h6z meég nem nyujtott be. Egyéb
esetekben a TURELMES Autésiskola koltségtéritést allapit meg.

A TURELMES Autésiskola a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri,
az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott
hatarideje lejart, azt a birésag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A TURELMES Autosiskola a helyesbitésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat
eértesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesitést mellézi,
ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarélag az adatkezel6 vagy az adatatvevé
joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szilkséges, kivéve, ha az adatkezelést
torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kézvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara toérténik;

c) a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként térvény lehetévé teszi.

A TURELMES Autosiskola - az adatkezelés egyideji felfliggesztésével - a tiltakozast a
kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgalja, és annak eredményérél a kérelmez6t irasban tajékoztatja. Amennyiben a
tiltakozas indokolt, az adatkezel6 az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megszinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
szemeélyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen -
annak kozlésétdl szamitott 30 napon belll - birésaghoz fordulhat.

Az érintett jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat. A birésag
az ugyben soron kivul jar el.

A TURELMES Autdsiskola az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai
adatvédelem kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az
adatkezel6 mentesiil a felel8sség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kivil esé
elharithatatlan ok idézte el6.
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Az adatkezel6 tovabba nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatésagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag

Székhely: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Telefax: +36 1 391 1410

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

JOGI NYILATKOZAT
Feleldsség korlatozasa:

1. A TURELMES Autésiskola semmilyen médon nem felelés az alabb felsorolt pontokban
foglaltak miatt, barmilyen okbdl is kdvetkeztek be:

- Az interneten kildott és/vagy fogadott barmilyen adat.

- Barmilyen miikddési hiba az internetes halézatban, ami megakadalyozza aruhazunk
akadalytalan mikodését és a vasarlast.

- Barmilyen meghibasodas barmely vételi eszk6zben a kommunikaciés vonalakon.

- Barmely levél - fliggetlentl attol hogy papir vagy elektronikus formaban érkezett - de féleg
barmilyen adat elvesztése.

- Barmely szoftver nem megfelelé mikodése.

- Barmilyen programhiba, abnormalis esemény vagy technikai hiba kdvetkezményei.

2. A TURELMES Autésiskola nem vonhato felelésségre semmilyen esetben vis maior
esetén vagy barmilyen eseménnyel kapcsolatosan, ami nem az iranyitasa alatt all.

3. A TURELMES Autdsiskola fenntartja maganak a jogot, hogy a weboldalt elézetes
figyelmeztetés nélkul megvaltoztassa, frissitse, illetve annak mikddését id6legesen vagy
tartésan szlineteltesse, vagy megszintesse. A weboldal felhasznaléja elfogadija, hogy a
weboldal moédositasabdl, frissitésébdl, mikodésének felfiggesztéseébdl, illetve
megsziintetésébdl eredd karért a TURELMES Autésiskola felelésséget nem vallal.

3. Jelen nyilatkozatban tortént barmely modositas attél az idéponttol érvényes, amikor
online megtalalhaté a www.turelmesautosiskola.hu oldalon.

SZERzZOI JOGOK

Az oldalon talél_hat(’) Osszes informacio, fotd, valamint az oldal grafikai és technikai
szerkezete a TURELMES Autésiskola kizardlagos tulajdonat képezi, amely szerz6i
jogvédelem alatt all (1999. évi LXXVI. térvény a szerz6i jogrol).

Ezek felhasznalasa, a jogtulajdonos hozzajarulasa nélkiil, a szerz8i jogok megsértését
jelenti, és jogi kovetkezményeket von maga utan.

Az oldal barmely elemének felhasznalasahoz a TURELMES Autdsiskola elézetes irasbeli
engedélye szukséges.
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